Scheda raccolta informazioni incontro formativo

Gruppo ……….    Luogo  …Trento……   Data ……28 settembre e 13 ottobre 

Docente…Stefano Albergoni…………………………

Titolo dell’intervento ……La comunicazione dei piani giovani di zona……………………..

	Tipologia destinatari



	Referenti tecnici organizzativi (RTO) di Piani Giovani di Zona 




	Obiettivi formativi (in relazione alle attività del gruppo)



	1) consapevolezza del legame fra organizzazione, immagine dell’organizzazione e attività di comunicazione

2) ottimizzazione e innovazione delle attività di comunicazione sia on line che off line legate al proprio ruolo




	Contenuti trattati



	1) corporate identity-brand dei PGZ trentini

2) ottimizzazione della comunicazione web e social dei PGZ

3) specificità dei vari canali di comunicazione




	Metodologia didattica



	Focus group e discussione partecipata intorno ai temi e alle proposte di ottimizzazione/innovazione




	Punti di forza e di debolezza riscontrati nell’interazione con il gruppo



	Il metodo proposto del focus group ha trovato fin da subito grande interesse. Il gruppo ha interagito con convinzione e in modo efficace, perchè formato da persone altamente motivate e preparate. Punto di debolezza: le differenze di contesto territoriale (Trento e le valli). 




	Eventuali ulteriori fabbisogni riscontrati collegati agli obiettivi della giornata 



	Considerando più che opportuno questo tipo di formazione per l’insieme dei RTO, segnalo la necessità di moduli strutturati per zone omogeneee (es: valli dell’Avisio, valli del Noce, contesti urbani...) per l’analisi delle modalità migliori di raggiungimento dei destinatari della comunicazione, l’ottimizzazione degli strumenti esistenti e la ricerca di nuovi canali di contatto.




